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INTEGRITETSPOLICY

| ENLIGHET MED ARTIKEL 13 | FORORDNING (EU) 679/2016 ("GDPR")

Denna policy beskriver vilka av dina personuppgifter som samlas in av CANE S.p.A. (i denna policy
benamnt "vi" eller "CANE S.p.A.") nir du begir hjilp med produkter som tillverkas eller distribueras av
CANE S.p.A. Nedan hittar du ocksa den information som kravs for att utéva dina rattigheter enligt GDPR.

1. Vem behandlar dina uppgifter? — Personuppgiftsansvarig

CANE S.p.A., med séte pa Via Cuorgné 42/a — 10098 Rivoli (TO) — Italy, &r personuppgiftsansvarig for dina
personuppgifter som behandlas for att uppfylla dina forfragningar om hjalp med produkter som
tillverkas eller distribueras av CANE S.p.A.

2. Vilka uppgifter anvdnder vi? — Typ av uppgifter som behandlas

Nar du begar information eller hjalp om produkter som tillverkas eller distribueras av oss innefattar
uppfyllandet av din begdran behandling av ditt namn, efternamn och telefonnummer och kan krava
behandling av information som — underforstatt eller indirekt — kan avsl6ja ditt halsotillstand pa grund av
ditt intresse for medicintekniska produkter fér administrering av lakemedel.

3. Var vi samlar in dina uppgifter — Datainsamlingsmetoder

Direkt fran dig sjdlv. Vi samlar in uppgifter nar du staller en fraga till oss via e-post eller via andra
kommunikationskanaler, sarskilt via telefon. Om du inte delar dina uppgifter med oss kan vi inte
behandla dina forfragningar.

4. Varfor och hur linge behéller vi dina uppgifter? — Andamal och rittslig grund for behandling —
Datalagringsperiod

Vi behaller dina uppgifter for att svara pa din begdaran om information eller hjilp med produkter som
tillverkas eller distribueras av CANE S.p.A. Den rittsliga grunden for denna behandling anges i artikel 6,
led b) och c) i europeisk forordning 679/2016 (GDPR) eftersom det i synnerhet handlar om behandling
som kravs for att utfora atgarder som begars av dig innan avtal ingas och/eller ett avtal dar du redan ar
part (artikel 6, led b) eller behandling som ar nodvandig for att uppfylla en rattslig skyldighet som ar
bindande for CANE S.p.A. (artikel 6, led c). Darfor kravs inte ditt samtycke. Lagringsperioden fér dina
uppgifter ar lika med den period som kravs for att behandla din begaran eller for att tillhandahalla den
hjalp du har begért for de produkter som tillverkas eller distribueras av CANE S.p.A.

Utan dina uppgifter kan vi inte svara pa dina forfragningar eller tillhandahalla den hjalp du behover.

For att forhindra eller kontrollera olagligt beteende eller for att skydda och genomdriva rattigheter. Vi
kan till exempel anvdanda dina uppgifter for att forhindra eller vacka atal for 6vertradelser av vara eller
tredje parts rattigheter eller andra olagliga handlingar.

Den rittsliga grunden fér sddan behandling &r CANE S.p.A.:s legitima intresse att skydda sina rattigheter
och forhindra olagliga handlingar. Lagringsperioden for dina uppgifter ar lika med den tid som rimligen
kravs for att uppréatthalla vara rattigheter fran det 6gonblick vi blir medvetna om att en olaglig handling
har agt rum eller potentiellt har agt rum.

5. Var behandlas dina uppgifter? — Datadverforing
Vi behandlar och lagrar uppgifter vid vara leverantorers anlaggningar i Italien.
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6. Med vem delar vi dina uppgifter? — Mottagare av personuppgifter

Vi delar uppgifter med tjansteleverantérer. CANE S.p.A. anvinder tredjepartsleverantérer (moln, hosting,
webbplatsnavigeringsfunktionalitet) som fungerar som personuppgiftsansvariga enligt avtal som
Ooverensstammer med artikel 28 i GDPR. Dessa parter forvarvar endast de personuppgifter som ar
nodvandiga for att de ska kunna utfora sina uppgifter. De far endast anvanda dessa uppgifter for att
utfora dessa tjanster for var rdkning eller for att folja lagen. Den uppdaterade listan Over
tredjepartsleverantérer som fungerar som databehandlare enligt artikel 28 i GDPR finns tillganglig pa
begaran till privacy@canespa.it.

Med rattsliga eller administrativa myndigheter.

Om vi anser att vi behdver gora det for att folja ett domstolsbeslut eller en myndighet, for att uppfylla
vara rattsliga skyldigheter eller for att skydda oss eller nagon tredje part réattsligt, kan vi lamna ut dina
uppgifter till den rattsliga myndigheten eller en administrativ myndighet i staten eller Europeiska
unionen.

7. Dina rattigheter

Forutom att hantera dina preferenser for behandling av personuppgifter i enlighet med de férfaranden
som beskrivs i féregdende stycken, kan du kontakta CANE S.p.A. for att begira tillgdng till dina
personuppgifter, for att begara rattelse, annullering eller begransning, eller for att motsatta dig
behandlingen. Du kan ocksa aterkalla ditt samtycke nar som helst (detta paverkar inte lagenligheten av
den behandling som utfordes fore aterkallandet).

Du har ratt att lamna in ett klagomal till garantimyndigheten for skydd av personuppgifter och att nar
som helst be den personuppgiftsansvarige om information om personuppgiftsbitradena och de personer
som har bemyndigats av den personuppgiftsansvarige att behandla dina uppgifter.

Du kan wutdbva ovan namnda rattigheter genom att kontakta privacy@canespa.it eller
dataskyddsombudet (DPO) via e-postadressen dpo@canespa.it.

Senast uppdaterad: 14.10.2026
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